
Condizioni	generali	di	contratto	-	Rent	
	
1. AMBITO	GENERALE	

	
1. Le presenti condizioni generali di contratto (di seguito, le “Condizioni	Generali” o “Condizioni”) 

regolano il rapporto giuridico tra Company name: FeeFlow Worldtrade OÜ - Address: Lõõtsa tn 5, 
11415 Tallinn, Estonia, Business Registration Number: 17446616, VAT number: EE102979165 e 
l’esercente attività di impresa che accetterà le presenti Condizioni Generali (di seguito il “Rent” e 
congiuntamente a BikeBoom le “Parti”) in relazione ai servizi prestati da BikeBoom al Rent tramite la 
piattaforma online “BikeBoom” per la gestione e conclusione di Contratti di Noleggio (come definiti 
nel prosieguo) tra il Rent e l’Utente Finale. 

 
2. DEFINIZIONI	

	
1. Salvo ove altrimenti stabilito, nelle presenti Condizioni i termini e le espressioni indicati con la lettera 

maiuscola hanno il significato di seguito pattuito: 
 

1. Account	 Rent: indica gli account sulla Piattaforma attraverso cui è permesso ai Rent di offrire i 
Servizi del Rent agli Utenti Finali; 

 
2. Account	 Stripe: indica l’account sulla piattaforma di terzi stripe.com/it attraverso il quale 

vengono gestiti i pagamenti sulla Piattaforma; 
 

3. Account	Utente: indica l’account eventualmente utilizzato dagli Utenti Finali sulla Piattaforma 
per la ricerca e la conclusione di Contratti di Noleggio con i Rent; 

 
4. Autorità	Competente: indica qualsiasi pubblica amministrazione, ente, autorità pubblica anche 

giurisdizionale; 
 

5. BikeBoom: indica BikeBoom come meglio identificata in epigrafe; 
 

6. Condizioni	Generali: indica le presenti condizioni generali; 
 

7. Contratto	di	Noleggio: indica il contratto per i Servizi del Rent concluso – tramite la 
Piattaforma – direttamente tra il Rent e l’Utente Finale; 

 
8. Corrispettivo: indica il corrispettivo dovuto dal Rent a BikeBoom per l’uso della Piattaforma e 

per i Servizi BikeBoom, così come definito all’art. 8); 
 

9. Dashboard	Rent: indica la sezione dell’Account Rent che consente al Rent la piena gestione del 
proprio account e dell’offerta dei Servizi del Rent; 

 
10. Dati	di	Accesso: indica le credenziali (user name e password) associate ad un Account Rent e 

necessarie per effettuare l’accesso alla Piattaforma; 
 

11. Dati	 di	 Registrazione	 Opzionali: indica l’insieme di informazioni aggiuntive che il Rent avrà la 
facoltà di comunicare sulla Piattaforma tramite il proprio Account Rent; 

 
12. Dati	di	Registrazione: indica i dati personali che dovranno essere forniti dal Rent all’atto di 

creazione del proprio Account Rent; 
 

13. Diritti	 IP: indica qualsivoglia brevetto per invenzione industriale o modello di utilità, marchio, 
segno, nome commerciale, nome a dominio, denominazione, ditta, disegno industriale, diritto 
d’autore (inclusi i diritti inerenti lo sfruttamento e/o l’utilizzo di software, database, algoritmi e 
applicazioni), know-how, segreto industriale e ogni altro diritto di proprietà intellettuale e 
industriale (indipendentemente dal fatto che ogni simile diritto sia stato registrato o meno presso 
ogni competente ufficio nazionale, straniero, comunitario o internazionale); nonché ogni altro 
diritto di proprietà industriale o intellettuale riconosciuto come tale a norma di legge; 

 
14. Normativa	Applicabile: indica qualsiasi legge, regolamento, normativa anche di fonte 

secondaria o locale, ivi inclusi gli ordini dell’Autorità Competente e includendosi per espressa 
volontà delle Parti anche la normativa di fonte autorizzativa; 

 
15. Parti: indica, congiuntamente, BikeBoom e il Rent; 

 
16. Piano	di	Abbonamento: indica i piani di abbonamento di volta in volta selezionabili dal Rent 

sulla Piattaforma per la fruizione dei Servizi BikeBoom; 



17. Piattaforma: indica la Piattaforma, disponibile online all’URL www.bikeboom.it, attraverso cui 
BikeBoom offre i Servizi BikeBoom per facilitare la conclusione di Contratti di Noleggio tra i Rent 
e gli Utenti Finali; 

 
18. Prezzo	del	Noleggio: indica tutti i corrispettivi, eventuali imposte e qualsiasi altra voce di costo 

indicata sulla Piattaforma che deve essere corrisposta dall’Utente Finale per la prestazione dei 
Servizi del Rent; 

 
19. Prodotti: indica le biciclette a pedalata assistita, monopattini elettrici, skateboard elettrici, 

scooter elettrici e in generale tutti i prodotti (ivi inclusi eventuali accessori quali catene, lucchetti 
e dispositivi di sicurezza ecc.) che possono essere offerti per il noleggio dai Rent tramite la 
Piattaforma, nell’ambito dei Servizi Rent; 

 
20. Rent: indica l’impresa titolare di un Account Rent, che utilizza la Piattaforma al fine di offrire i 

Servizi del Rent agli Utenti Finali; 
 

21. Requisiti	Minimi: indica i requisiti – variabili a seconda della categoria di Prodotto - 
espressamente indicati dalla Piattaforma e – che devono necessariamente essere soddisfatti dai 
Prodotti per poter essere offerti per il noleggio tramite la Piattaforma; 

 
22. Servizi	 BikeBoom: indica l’insieme di servizi offerti da BikeBoom tramite la Piattaforma, come 

meglio individuati all’art. 5; 
 

23. Servizi	del	Rent: indica il servizio di noleggio dei Prodotti, eventualmente fornito anche in 
modalità “delivery”, congiuntamente agli eventuali servizi accessori al noleggio, secondo quanto 
previsto dall’Art. 6; 

 
24. Utente	Finale: indica gli utenti persone fisiche che accedono alla Piattaforma, anche tramite un 

Account Utente, per cercare un Rent, prenotare Servizi del Rent e concludere un Contratto di 
Noleggio. 

 
3. LA	PIATTAFORMA	

1. BikeBoom dispone e gestisce la piattaforma online “BikeBoom”, disponibile all’URL www.bikeboom.it 
(nel prosieguo, la “Piattaforma”), che consente ad utenti finali persone fisiche che abbiano creato un 
account personale (gli "Utenti	 Finali") di cercare, prenotare e pagare i servizi per il noleggio e altri 
servizi accessori al noleggio eventualmente offerti dai Rent (congiuntamente,  i  “Servizi		del		Rent”, 
come meglio individuati all’art. 6 che segue). 

2. La Piattaforma è uno strumento online che facilita la ricerca e prenotazione dei Servizi del Rent da 
parte degli Utenti Finali, tramite le seguenti funzioni principali: 

 
1. Offerta	di	Servizi	del	Rent. La Piattaforma consente al Rent di offrire al pubblico – e, 

segnatamente, agli Utenti Finali – i Servizi del Rent. In particolare, attraverso la Piattaforma, i 
Rent potranno indicare la disponibilità di Prodotti per il noleggio ed eventuali servizi accessori, le 
tariffe applicabili al noleggio e tutte le ulteriori informazioni necessarie per la conclusione di un 
Contratto di Noleggio. 

 
2. Ricerca	 del	 Rent. La Piattaforma consente agli Utenti Finali di ricercare, per area geografica su 

tutto il territorio nazionale, la presenza di un Rent al fine di fruire dei Servizi del Rent; 
 

3. Conclusione	di	Contratti	di	Noleggio. Una  volta  individuato  il  Rent,  la  Piattaforma  consente 
agli Utenti Finali di prenotare i Servizi del Rent secondo disponibilità indicate, tempo per tempo, 
dal Rent sulla Piattaforma stessa, così concludendo un Contratto di Noleggio, secondo quanto 
previsto dall’Art. 3.3; 

 
4. Pagamento. La Piattaforma consente la gestione (i) del pagamento del Prezzo del Noleggio da 

parte dell’Utente Finale in favore del Rent, e (ii) del pagamento del corrispettivo dovuto dal Rent 
in favore di BikeBoom per la prestazione dei Servizi BikeBoom. 

 
3. Il Rent accetta che la creazione di un Account Rent e la manifestazione, attraverso la Piattaforma, 

della disponibilità a prestare i Servizi del Rent costituiscono un’offerta al pubblico ai sensi dell’art. 
1336 del Codice Civile, sicché la prenotazione da parte di un Utente Finale tramite la Piattaforma, 
costituendo una accettazione della proposta del Rent, determinerà la conclusione di un contratto per i 
Servizi del Rent direttamente tra il Rent e l’Utente Finale (il "Contratto	di	Noleggio"). 

4. Le Parti si danno reciprocamente atto, e il Rent espressamente accetta che, attraverso la Piattaforma, 
BikeBoom offre un servizio di facilitazione per la conclusione di Contratti di Noleggio tramite le 



funzioni descritte all’art. 3.2 che precede e che BikeBoom è e sarà in ogni momento estranea ai 
Contratti di Noleggio, i cui rapporti intercorreranno esclusivamente tra il Rent e l’Utente Finale. 
BikeBoom non agisce in nessun caso quale mediatore, agente, rappresentante o garante del Rent o 
dell’Utente Finale (né delle rispettive obbligazioni derivanti da un Contratto di Noleggio), salvo quanto 
diversamente previsto all’art. 7.6 che segue in relazione al mandato all’incasso conferito dal Rent. 

 
5. Le funzioni della Piattaforma sono accessibili: 

 
1. al Rent (per l’offerta dei Servizi del Rent) esclusivamente a seguito della registrazione sulla 

Piattaforma di un account Rent (l’”Account	Rent”), previa – in ogni caso –registrazione sulla 
Piattaforma di un account personale. L’Account Rent deve essere creato e correttamente 
mantenuto secondo quanto previsto dall’art. 4 che segue; 

 
2. agli Utenti Finali (per la prenotazione e il pagamento dei Servizi del Rent) anche a seguito della 

registrazione sulla Piattaforma di un account personale l’”Account	Utente”). 

4. REGISTRAZIONE	DI	UN	ACCOUNT	RENT	E	ACCESSO	ALLA	PIATTAFORMA	
	

1. Fermo restando che l’accesso alla Piattaforma è subordinato alla registrazione di un account 
personale, l'accesso ai Servizi BikeBoom da parte del Rent è soggetto alla registrazione e creazione di 
un Account Rent. La registrazione di un Account Rent e l'accesso ai Servizi BikeBoom sono riservati 
esclusivamente alle imprese – in qualunque forma condotte – regolarmente esercenti attività di 
noleggio e leasing operativo di beni mobili. La registrazione di un Account Rent è preclusa ai soggetti 
a cui sia stato in precedenza vietato l’accesso alla Piattaforma per violazione delle presenti Condizioni. 

 
2. All’atto della registrazione di un Account Rent, sarà necessario fornire i dati  per  la  registrazione 

richiesti dalla Piattaforma, tra i quali, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: (i) ragione 
sociale; (ii) partita IVA; (ii e-mail del Rent; (iii) numero di telefono del Rent (iv) denominazione del 
punto di noleggio; (v) indirizzo del punto di noleggio; (vi) orari di apertura del punto di noleggio (i 
“Dati	 di	 Registrazione”). Il Rent dichiara che tutti i Dati di Registrazione indicati al momento della 
registrazione dell’Account Rent sono veritieri e accurati e saranno in ogni momento tenuti aggiornati. 
BikeBoom si riserva di verificare, in ogni momento, la correttezza e la veridicità dei Dati di 
Registrazione dei Rent. 

 
3. All’atto della registrazione, il Rent ha la facoltà di caricare le fotografie del proprio marchio/logo e del 

punto vendita e indicare – oltre ai Dati di Registrazione – le informazioni inerenti: (i) al sito web del 
punto di noleggio e/o del Rent; (ii) agli account social relativi al punto di noleggio e/o del Rent; (iii) alla 
descrizione dei servizi accessori offerti (es. servizi di riparazione) e ai Prodotti disponibili 
(congiuntamente, i “Dati	di	Registrazione	Opzionali”). Il Rent potrà fornire i Dati di Registrazione 
Opzionali in qualsiasi momento successivo alla registrazione e creazione dell’Account Rent. Il Rent 
dichiara che tutti i Dati di Registrazione Opzionali eventualmente indicati sono veritieri e accurati e 
saranno in ogni momento tenuti aggiornati. Resta in ogni caso inteso che BikeBoom si riserva di 
verificare, in ogni momento, la correttezza e la veridicità dei Dati di Registrazione Opzionali. 

 
4. Le Parti si danno reciprocamente atto, e il Rent espressamente accetta, che  la  registrazione  e  la 

creazione di un Account Rent è espressamente subordinata e vincolata al possesso e all’indicazione da 
parte del Rent di un account per la gestione dei pagamenti “Stripe” (https://stripe.com/it - l’”Account	
Stripe”), necessario a consentire il pagamento dei Servizi del Rent  da  parte  degli  Utenti  Finali 
attraverso la Piattaforma e il versamento del Corrispettivo da parte del Rent in favore di BikeBoom per 
l’erogazione dei Servizi BikeBoom. La creazione e registrazione di un Account Rent non potrà essere 
conclusa in assenza di un Account Stipe associato al medesimo Account Rent. 

 
5. In sede di registrazione, sarà richiesto al Rent di scegliere un user ID e una password per l’accesso (i 

“Dati	 di	 Accesso”). La password deve essere unica e deve rispettare i requisiti della Piattaforma. La 
password è personale e riservata e il Rent si impegna a preservarne la sicurezza e la riservatezza al 
fine di prevenire accessi non autorizzati da parte di terzi. In caso di smarrimento dei Dati di Accesso, 
essi potranno essere recuperati seguendo la procedura indicata sulla Piattaforma. Ove il Rent venisse 
a conoscenza di un uso non autorizzato dei propri Dati di Accesso o di qualsiasi altra violazione alla 
sicurezza, si impegna a darne comunicazione a BikeBoom entro 48 ore. 

 
6. Il Rent potrà accedere e modificare propri Dati di Registrazione, i Dati di Registrazione Opzionali e i 

propri Dati di Accesso in qualsiasi momento tramite la Piattaforma, accedendo alla sezione apposita 
(la “Dashboard	Rent”). 

7. BikeBoom si riserva il diritto di rifiutare, a propria esclusiva discrezione, la creazione di un Account 
Rent. BikeBoom potrà altresì sospendere, eliminare e rimuovere un Account Rent ove ciò si renda 
necessario al fine di (i) gestire, proteggere e migliorare la Piattaforma; (ii) garantire il rispetto delle 



presenti Condizioni Generali; (iii) adempiere ad un obbligo imposto dalla Normativa Applicabile o da 
una Autorità; (iv) rimuovere eventuali contenuti che BikeBoom ritiene dannosi o non appropriati per la 
Piattaforma. Resta inteso che, prima di ogni intervento su un Account Rent, BikeBoom informerà il 
Rent fornendo le motivazioni dell’intervento e chiedendo che siano messe in atto le opportune azioni 
correttive nel termine che sarà indicato da BikeBoom, salvo che ciò (i) impedisca o ostacoli 
l'accertamento o la prevenzione di azioni illecite o (ii) sia impedito dalla Normativa Applicabile o 
dall’ordine di una Autorità. Qualora il Rent non ottemperi alle richieste di BikeBoom entro i termini 
indicati, quest’ultima avrà la facoltà di rifiutare, sospendere, eliminare e rimuovere l’Account Rent. 

 
8. L’Account Rent può essere eliminato definitivamente dal Rent accedendo alla Dashboard Rent. In tal 

caso, si applica quanto previsto dall’Art. 9. 
 

9. Ogni Account Rent è personale e sotto l’esclusiva responsabilità del Rent. BikeBoom non assumerà 
dunque nessun obbligo nei confronti di agenti o terzi che gestiscano l’Account Rent per conto del 
Rent, il quale rimarrà esclusivamente e personalmente responsabile per ogni violazione delle presenti 
Condizioni Rent. 

 
10. L’accesso e l’utilizzo della Piattaforma richiede l’accesso a Internet e potrebbe essere soggetto alle 

restrizioni imposte dalla rete o dall’Internet provider del Rent e potrebbe comportare costi aggiuntivi. 
Inoltre, la fruizione di alcune funzioni della Piattaforma può essere influenzata dalla adeguatezza e 
dalle prestazioni dell'hardware del dispositivo utilizzato o dell'accesso alla rete dati. Resta pertanto 
inteso che BikeBoom non sarà in alcun modo responsabile per eventuali danni e/o perdite che il Rent 
dovesse subire in ragione di malfunzionamenti connessi e/o derivanti dalla rete dati e/o dall’hardware 
utilizzati per usufruire dei Servizi BikeBoom attraverso la Piattaforma. 

 
5. OBBLIGHI	DI	BIKEBOOM	

	
1. A seguito della registrazione e creazione di un Account Rent, il Rent avrà la possibilità di accedere alla 

Piattaforma e fruire dei Servizi BikeBoom finalizzati per l’offerta dei Servizi Rent agli Utenti Finali. 
 

2. A tal fine, in relazione all’utilizzo della Piattaforma da parte del Rent e all’offerta dei Servizi Rent, 
BikeBoom si impegna a (congiuntamente, i “Servizi	BikeBoom”): 

1. permettere l’accesso del Rent alla Piattaforma tramite l’Account Rent; 
 

2. provvedere al mantenimento, manutenzione e gestione della Piattaforma e delle sue funzionalità 
(inclusa qualsiasi versione ottimizzata per la visualizzazione su un dispositivo wireless o su un 
tablet); 

 
3. consentire l’accesso del Rent alle funzionalità della Piattaforma di cui all’art. 3.2 che precede; 

 
4. facilitare, tramite la Piattaforma e secondo le ulteriori modalità discrezionalmente individuate da 

BikeBoom, la conclusione di Contratti di Noleggio tra il Rent e gli Utenti Finali; 
 

5. amministrare, ove previsto, l’incasso dei pagamenti del Prezzo del Noleggio da parte dell’Utente 
Finale per l’accredito in favore del Rent. 

 
3. Il Rent accetta che, in ogni caso, BikeBoom non garantisce che la Piattaforma sarà sempre disponibili 

online senza interruzione in quanto il suo utilizzo potrebbe essere soggetto a limitazioni, ritardi e altri 
problemi connessi a problemi di rete e/o interventi di natura manutentiva. In tali casi, BikeBoom non 
potrà essere considerata responsabile per eventuali danni o perdite subite dal Rent derivanti 
dall’interruzione della Piattaforma e il Rent rinuncia espressamente a sollevare qualsivoglia genere di 
eccezione e/o contestazione nonché a richiedere qualsiasi risarcimento o indennizzo di qualunque 
genere a BikeBoom. 

 
6. SERVIZI	DEL	RENT	

	
1. La Piattaforma consente al Rent di offrire al pubblico i Servizi del Rent, consistenti nel servizio di 

noleggio di biciclette a pedalata assistita, monopattini elettrici, skateboard elettrici, scooter elettrici e 
tutti gli altri prodotti (ivi inclusi eventuali accessori quali catene, lucchetti e dispositivi di sicurezza 
ecc.) indicati sulla Piattaforma (congiuntamente, i “Prodotti”), nonché la prestazione degli eventuali 
servizi accessori al noleggio. 

2. Con l’accettazione delle presenti Condizioni Generali, il Rent prende atto che i Servizi del Rent non 
potranno riguardare qualsivoglia Prodotto, ma dovranno essere limitati a quei Prodotti che soddisfino i 
requisiti tecnici di volta in volta individuati da BikeBoom e espressamente indicati sulla Piattaforma 
per singola categoria di Prodotti (i “Requisiti	 Minimi”). BikeBoom potrà in ogni momento aggiornare 
i Prodotti e i Requisiti Minimi al fine di consentire il noleggio di prodotti ulteriori e differenti. 



3. Ai fini dell’offerta dei Servizi del  Rent,  il  Rent  dovrà  accedere  alla  Piattaforma  tramite  il  proprio 
Account Rent e  seguire  la  procedura  indicata  dalla  Piattaforma,  fornendo  tutte  le  informazioni  a  tal 
fine necessarie secondo i limiti eventualmente stabiliti direttamente  dalla  Piattaforma,  ivi  incluse  –  a 
titolo esemplificativo e non esaustivo – la disponibilità in tempo reale dei Prodotti  (per  quantità  e 
tipologia), il Prezzo del  Noleggio,  gli  orari  disponibili  per  il  ritiro  e  la  riconsegna  dei  Prodotti 
noleggiati,  i  termini  di  cancellazione  della  prenotazione  da  parte  dell’Utente  Finale,  eventuali  termini 
e condizioni aggiuntive per la conclusione del Contratto di Noleggio. 

 
4. Servizio	Delivery. Il Rent potrà scegliere di offrire agli Utenti Finali, tra i Servizi del Rent, un servizio 

consistente nella consegna e il ritiro dei Prodotti presso un luogo diverso dal punto di noleggio del 
Rent (il “Servizio	Delivery”). Ove il Rent scegliesse di prestare il Servizio Delivery, dovrà 
necessariamente attivare la relativa funzione tramite la Dashboard Rent, indicando altresì per quali 
Comuni presterà tale servizio e il numero di Prodotti disponibili per Servizio Delivery secondo i limiti 
previsti dalla Piattaforma. Ove il Servizio Delivery fosse offerto dal Rent e richiesto dall’Utente Finale, 
il Rent si impegna a consegnare i Prodotti oggetto del Contratto di Noleggio nel luogo che sarà 
indicato dall’Utente Finale, fermo restando che l’area di consegna/ritiro dei Prodotti coinciderà 
necessariamente con quella del territorio dei Comuni selezionati dal Rent in fase di attivazione del 
Servizio Delivery. 

 
5. L’offerta dei Servizi del Rent tramite la Piattaforma non determina la costituzione di alcuna joint 

venture, partnership, agenzia o relazione fiduciaria tra BikeBoom e il Rent, il quale presterà in piena 
autonomia i Servizi del Rent, secondo i migliori standard qualitativi del settore. Pertanto, il Rent 
dichiara di conoscere e di rispettare ogni Normativa Applicabile (ivi inclusa la legislazione locale) in 
materia di noleggio di beni mobili e – più in generale – di prestazione di servizi al consumo, nonché di 
essere in possesso di qualsivoglia autorizzazione, permesso o licenza previsto dalla Normativa 
Applicabile per poter legittimamente offrire i Servizi del Rent. 

 
7. CONTRATTO	DI	NOLEGGIO	E	PREZZO	DEL	NOLEGGIO	

	
1. A seguito della conclusione di un Contratto di Noleggio, il Rent si obbliga a prestare i Servizi del Rent 

richiesti dall’Utente Finale, secondo i termini e al prezzo indicati dal Rent tramite la Piattaforma. Il 
Rent è l’unico ed esclusivo responsabile della fornitura dei Servizi del Rent. 

 
2. Il Rent accetta che il Contratto di Noleggio dei Prodotti sarà regolato dai seguenti termini: 

 
1. il Contratto di Noleggio avrà la durata indicata dall’Utente Finale sulla Piattaforma all’atto della 

prenotazione; 
 

2. il Rent dovrà consegnare all’Utente finale un Prodotto della tipologia richiesta, in ottimo stato di 
manutenzione, presso il punto di noleggio del Rent - salvo che per quanto previsto rispetto al 
Servizio Delivery - all’orario (o nella fascia oraria) indicata dall’Utente Finale all’atto della 
Prenotazione ; 

 
3. alla consegna del Prodotto, il Rent dovrà verificare l’identità dell’Utente Finale, il quale sarà 

tenuto ad esibire un documento di identità in corso di validità. Il Prodotto non verrà consegnato 
all’Utente Finale nel caso in cui quest’ultimo, al momento della consegna, non sia in grado di 
esibire un documento di identificazione personale in corso di validità e/o, ove richiesto dalla 
natura del veicolo, un idoneo titolo abilitativo alla guida su strada; 

 
4. l’Utente finale è tenuto a custodire e a conservare il Prodotto con la diligenza del buon padre di 

famiglia e non può servirsene che per l’uso determinato dal Contratto di Noleggio e dalla natura 
del Prodotto. In particolare, il Prodotto è destinato esclusivamente all'uso personale da parte 
dell’Utente Finale per attività del tempo libero e l’Utente Finale non può utilizzare il Prodotto per 
finalità commerciali; 

 
5. il Prodotto rimane esclusiva proprietà del Rent, e pertanto l’Utente Finale non può cedere o 

concedere il godimento o alcun altro diritto sul Prodotto a un terzo; 
 

6. all’Utente Finale è preclusa qualsivoglia facoltà di apportare modifiche ai Prodotti o di 
manipolare in alcun modo l'elettronica e/o il software del Prodotto noleggiato; 

 
7. al termine della durata prevista per il Contratto di Noleggio, l’Utente Finale è tenuto a 

riconsegnare il Prodotto presso i locali di attività del Rent (salvo quanto previsto per il Servizio 
Delivery), entro il termine della durata del Contratto di Noleggio. I Prodotti dovranno essere 
riconsegnati nello stesso stato di manutenzione e conservazione, fatta salva la normale usura 
dovuta all’uso; 

 
8. l’Utente Finale dovrà adottare tutte le cautele necessarie al fine di evitare la perdita, il furto e/o il 



danneggiamento dei Prodotti; 
 

9. il Rent risponde di tutti gli eventuali costi relativi a qualsivoglia rimborso o risarcimento che 
dovesse essere richiesto dall’Utente Finale in caso in cui il Servizio del Rent sia insoddisfacente. 

 
3. In aggiunta ai termini che precedono, il Rent potrà (i) prevedere, ove consentito dalla Piattaforma, dei 

termini aggiuntivi sul proprio Account Rent; (ii) pattuire ulteriori condizioni per il noleggio 
direttamente con l’Utente Finale. Resta inteso che tutti i termini e le condizioni aggiuntive 
eventualmente indicate sulla Piattaforma o successivamente pattuite con l’Utente Finale dovranno 
essere (i) coerenti con le presenti Condizioni e con le condizioni generali applicabili agli Utenti Finali 
(disponibili sulla Piattaforma), e (ii) essere chiaramente comunicati all’Utente Finale. 

 
4. A seguito della conclusione di un Contratto di Noleggio, il Rent avrà diritto a ricevere dall’Utente 

Finale il pagamento di tutti i corrispettivi, eventuali imposte e qualsiasi altra voce di costo indicata 
sulla Piattaforma per la prestazione dei Servizi del Rent, che saranno corrisposti dall’Utente Finale 
attraverso la Piattaforma o direttamente presso i locali del Rent (congiuntamente, il "Prezzo	del	
Noleggio"). 

5. Il Rent è responsabile della determinazione e della fissazione del Prezzo del Noleggio, che dovrà 
essere individuato (al netto di eventuali sconti o promozioni applicati dalla Piattaforma) entro i limiti 
previsti dalla Piattaforma. Il Prezzo del Noleggio sarà comprensivo dell’IVA prevista per legge e ogni 
altra imposta eventualmente prevista secondo la Normativa Applicabile e il Rent è l'unico responsabile 
della determinazione e dell'applicazione dell'IVA eventualmente applicabile e dell'identificazione e 
della comunicazione a BikeBoom dell'importo IVA da applicarsi, cosicché BikeBoom possa addebitare 
tale importo agli Utenti Finali per conto del Rent. 

 
6. Il Prezzo del Noleggio, nel caso in cui venga corrisposto dall’Utente Finale attraverso pagamento 

elettronico direttamente sulla Piattaforma, sarà incassato da BikeBoom per conto del Rent. A tal fine, 
con l’accettazione delle presenti Condizioni, il Rent conferisce a BikeBoom, che accetta, un mandato 
alla gestione dei pagamenti, esclusivamente per i seguenti fini: 

 
1. incassare il pagamento del Prezzo del Noleggio eseguito dall’Utente Finale attraverso la 

Piattaforma (); 
 

2. trasferire al Rent il Prezzo del Noleggio attraverso l’Account Stripe, fermo restando quanto 
previsto dall’Art. 8.1.2; 

 
3. emettere una fattura e/o ricevuta in nome e per conto del Rent. Il Rent può contestare le fatture 

e/o le ricevute emesse da BikeBoom per conto del Rent entro un termine non superiore a tre 
giorni dalla data di emissione della fattura e/o della ricevuta. In mancanza di contestazioni entro 
il predetto termine, la fattura e/o la ricevuta si considereranno come convalidate dal Rent. A tal 
fine, il Rent fornirà tutta la documentazione fiscale richiesta da BikeBoom (inclusi, a titolo 
esemplificativo, le informazioni sull'IVA, nonché ogni altro dettaglio utile ai fini della corretta 
emissione della fattura e/o ricevuta). Resta inteso che il Rent è tenuto alla conservazione e 
archiviazione delle fatture e/o delle ricevute in conformità alla Normativa Applicabile. 

 
Le Parti si danno reciprocamente atto che il pagamento del Prezzo del Noleggio, benché incassato da BikeBoom 
attraverso la Piattaforma per conto del Rent, è considerato quale pagamento effettuato direttamente dall’Utente 
Finale al Rent. 

 
1. Le Parti convengono che in caso di inadempimento del Rent ad uno qualsiasi degli obblighi derivanti dalle 

presenti Condizioni, BikeBoom avrà la facoltà di sospendere il trasferimento del Prezzo del Noleggio in 
favore del Rent. L’eventuale sospensione dovrà essere comunicata al Rent. 

 
2. BikeBoom potrà, in qualsiasi momento, richiedere al Rent le informazioni necessarie al fine di accertare 

l’identità del Rent prima di procedere al trasferimento del Prezzo del Noleggio e di qualsiasi altro importo. 
 

3. Il Rent dichiara e garantisce il pieno rispetto delle normative fiscali e tributarie in relazione a quanto 
ricavato dall’utilizzo della Piattaforma e che presterà ogni dichiarazione alle Autorità Competenti prevista 
dalla Normativa Applicabile. 

 
4. Fermo restando quanto previsto dall’art. 4.4 e 7.6.2, BikeBoom non garantisce in alcun modo la 

disponibilità e/o l’operatività del servizio Stripe. Il Rent riconosce e accetta che i servizi Stripe forniti 
attraverso l’Account Stripe potrebbero non essere sempre disponibili per motivi non riconducibili a 
BikeBoom quali, a titolo meramente esemplificativo e non limitativo, una manutenzione programmata o un 
guasto di rete. In caso di indisponibilità dei servizi Stripe e/o dell’Account Stripe, il Rent rinuncia 
espressamente a sollevare qualsivoglia genere di eccezione e/o contestazione e/o a richiedere qualsiasi 
risarcimento o indennizzo di alcun genere nei confronti di BikeBoom. 



5. Limitatamente ai casi in cui il Rent abbia selezionato tale opzione in fase di creazione dell’Account Rent, il 
pagamento del Prezzo del Noleggio potrà avvenire, in tutto o in parte, mediante pagamento direttamente 
presso il Rent. 

 
6. CORRISPETTIVO	 –	MODALITÀ	DI	 PAGAMENTO	 E	 FATTURAZIONE	

	
1. Corrispettivo. A fronte dell’erogazione dei Servizi BikeBoom di cui all’art. 5, il Rent corrisponderà a 

BikeBoom un importo predeterminato sulla base di uno dei piani di abbonamento previsti dalla 
Piattaforma (ciascuno un “Piano	di	Abbonamento”) e scelto dal  Rent  in  fase  di  creazione 
dell’Account Rent. A titolo esemplificativo, il Piano di Abbonamento potrebbe prevedere: 

 
1. un importo fisso come indicato di volta in volta nella Piattaforma, che dovrà essere versato dal 

Rent – attraverso l’Account Stripe – all’atto di creazione e registrazione dell’Account Rent o ad 
ogni successiva scelta di un Piano di Abbonamento (il “Corrispettivo	Fisso”); 

2. un importo variabile su base percentuale calcolato sul Prezzo del Noleggio corrisposto mediante 
pagamento tramite la Piattaforma (il “Corrispettivo	Variabile” e, congiuntamente al 
Corrispettivo Fisso, il “Corrispettivo”). 

2. Il Rent avrà la facoltà di modificare il proprio Piano di Abbonamento tramite la Dashboard Rent in ogni 
momento, scegliendo tra i Piani di Abbonamento tempo per tempo disponibili sulla Piattaforma, fermo 
restando che ogni modifica produrrà i propri effetti una  volta  decorso  il  termine  di  scadenza 
applicabile al precedente Piano di Abbonamento. 

 
3. Alla scadenza della durata prevista dal Piano di Abbonamento scelto dal Rent, il Piano di Abbonamento 

sarà rinnovato automaticamente, con addebito degli eventuali Corrispettivi Fissi. Il rinnovo automatico 
potrà essere disattivato in ogni momento tramite la Dashboard Rent. In caso di variazione dei costi 
previsti per il Piano di Abbonamento scelto, sarà data comunicazione al Rent. Ove il Rent non 
provveda alla disattivazione del rinnovo automatico del Piano di Abbonamento, lo stesso sarà 
rinnovato automaticamente alle nuove tariffe comunicate da BikeBoom. 

 
4. Il Rent dichiara di accettare che qualsivoglia pagamento a titolo di Corrispettivo sarà comunque 

interamente dovuto a BikeBoom, e il Rent non avrà diritto alla restituzione, anche in caso di: 
 

1. risoluzione del Contratto di Noleggio tra il Rent e l’Utente Finale, per qualunque causa 
intervenuta; 

 
2. richiesta di rimborso, indennizzo o risarcimento a qualsiasi titolo avanzata dall’Utente Finale nei 

confronti del Rent; 
 

3. cessazione degli effetti delle presenti Condizioni, per qualunque causa intervenuta. 
 

5. Il recesso da parte di BikeBoom, in qualsivoglia momento intervenuto, comporterà esclusivamente il 
diritto del Rent alla ripetizione della quota residua non goduta del Corrispettivo Fisso, calcolata in 
dodicesimi. 

 
6. Modalità	di	Pagamento. Il Rent dichiara di accettare espressamente che, salvo diverso accordo (i) il 

Corrispettivo Fisso sarà corrisposto secondo le modalità previste dal Piano di Abbonamento, tramite i 
servizi di pagamento online dell’Account Stripe; e (ii) il Corrispettivo Variabile sarà trattenuto da 
BikeBoom dal Prezzo del Noleggio versato dall’Utente Finale, attraverso la Piattaforma, e incassato da 
BikeBoom ai sensi dell’art. 7.6 che precede. 

 
7. Fatturazione. BikeBoom provvederà ad emettere regolare documento fiscale per gli importi 

corrisposti dal Rent. 
 
7. CONTENUTI	 -	LICENZA	

	
1. A seguito della registrazione di un Account Rent, il Rent avrà la possibilità di caricare, pubblicare e 

diffondere attraverso la Piattaforma alcuni contenuti (quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo: 
foto, video, dati, testi, immagini – i “Contenuti”). 

2. Il Rent autorizza BikeBoom a rendere i Contenuti caricati sulla Piattaforma disponibili a tutti gli Utenti 
Finali. Il Contenuto, pertanto, non sarà soggetto ad alcun obbligo di confidenzialità. 

 
3. Con riferimento ai propri Contenuti, il Rent dichiara e garantisce: 

 
1. di essere titolare, in tutto il mondo, di tutti i diritti relativi ai Contenuti o di essere altrimenti 

autorizzato all’utilizzo, alla diffusione dei Contenuti sulla Piattaforma e alla concessione degli 



stessi in licenza a BikeBoom; 
 

2. qualora i Contenuti includano opere e/o materiali di terzi, di aver ottenuto autorizzazione 
all’utilizzo, alla diffusione di tali opere e/o materiali di terzi sulla Piattaforma e alla concessione 
degli stessi in licenza a BikeBoom. In ogni caso, il Rent sarà l’unico responsabile di qualsivoglia 
pagamento in favore di terzi per l’ottenimento delle autorizzazioni necessarie al caricamento di 
un Contenuto sulla Piattaforma; 

 
3. che i Contenuti non violeranno alcun diritto di proprietà intellettuale o altri diritti di terzi. 

 
4. Il Rent accetta di manlevare e tenere indenne BikeBoom contro ogni perdita, danno, responsabilità o 

spesa sostenuta da BikeBoom in conseguenza della violazione di quanto dichiarato dal Rent ai sensi 
dell’art. 9.3 che precede. 

 
5. Tutti i Contenuti caricati e resi disponibili sulla Piattaforma sono soggetti all’esclusiva responsabilità 

del Rent, il quale sarà unico responsabile delle conseguenze del caricamento e della pubblicazione dei 
propri Contenuti sulla Piattaforma. Pertanto, il Rent riconosce che BikeBoom non avalla i Contenuti o 
le opinioni, raccomandazioni e consigli in essi contenuti, essendo espressamente esclusa ogni e 
qualsiasi responsabilità, anche editoriale, in capo a BikeBoom in relazione ai Contenuti. 

 
6. Fermo restando quanto precede, BikeBoom si riserva il diritto di verificare i Contenuti caricati prima 

di renderli disponibili sulla Piattaforma. Il Rent riconosce che BikeBoom avrà la facoltà, in ogni 
momento e senza preavviso, di verificare, rivedere, segnare, filtrare, modificare, rifiutare, rigettare, 
bloccare l’accesso a o rimuovere tutti o parte dei Contenuti, a propria esclusiva ed insindacabile 
discrezione. Ogni provvedimento di BikeBoom relativo ad uno o più Contenuti sarà comunicato al Rent 
a mezzo posta elettronica all’indirizzo indicato in sede di creazione dell’Account Rent. 

 
7. Il Rent accetta che, caricando un Contenuti sulla Piattaforma, conferisce a BikeBoom e ai suoi 

sublicenziatari una licenza irrevocabile, perpetua, illimitata, valida in tutto il mondo, gratuita e non 
esclusiva per utilizzare e modificare i Contenuti al fine di (a) porre in essere tutti gli adempimenti 
tecnici necessari per trattare e preparare i Contenuti per la pubblicazione sulla Piattaforma, inclusa 
qualsiasi modifica e/o adattamento necessario per la pubblicazione e (b) rendere i Contenuti 
disponibili agli Utenti Finali. 

 
8. Salvo quanto previsto dal presente articolo, BikeBoom non vanterà alcun diritto di proprietà sui 

Contenuti e il Rent rimarrà il titolare dei diritti d’autore e di qualsiasi altro diritto sui Contenuti 
caricati e condivisi sulla Piattaforma, fermo restando che la protezione e l’azione di qualsivoglia diritto 
di proprietà intellettuale che sussista o sia relativo ai Contenuti sarà piena responsabilità del Rent e 
BikeBoom non è obbligata ad agire per la tutela dei Contenuti per conto del Rent. Pertanto, il Rent 
accetta che BikeBoom non sarà responsabile per l’eventuale uso non autorizzato dei Contenuti da 
parte di terzi che comporti una violazione dei diritti esclusivi del Rent. 

 
8. DURATA	-	RISOLUZIONE	E	RECESSO	

1. Le presenti Condizioni sono valide e troveranno applicazione nei rapporti tra il Rent e BikeBoom dalla 
data della loro accettazione (con la creazione di un Account Rent) e per tutta la durata del Piano di 
Abbonamento di volta in volta sottoscritto dal Rent, salvo che esse non siano risolte in conformità ai 
termini previsti dal presente articolo. 

 
2. BikeBoom potrà risolvere le presenti Condizioni ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 cod. civ. in 

caso di violazione da parte del Rent degli obblighi previsti dagli Articoli 4.2, 6.2, 6.4, 7.1, 7.2, 7.9, 9.3, 
12.1, 13, 14, 15.3, 16, 19.2, inviando una comunicazione a mezzo PEC o a mezzo Raccomandata A/R 
nella quale dichiarerà di avvalersi della presente clausola risolutiva espressa. È fatto salvo il diritto al 
risarcimento dei danni. 

 
3. Salvo quanto previsto all’Articolo che precede, BikeBoom potrà recedere liberamente dalle presenti 

Condizioni, in qualunque momento, mediante invio al Rent di una comunicazione a mezzo 
raccomandata A/R o a mezzo PEC con preavviso di 30 giorni. 

 
4. Il Rent potrà recedere liberamente dalle presenti Condizioni, in qualunque momento, richiedendo la 

cancellazione dell’Account Rent tramite il Dashboard Rent. 
 

5. La risoluzione delle presenti Condizioni o l’esercizio del diritto di recesso ad opera di una delle Parti 
comporterà l’avvio della procedura di cancellazione  dell’Account  Rent  determinandone  il  passaggio 
allo stato “in cancellazione” (l’”Account	Rent	in		Cancellazione”).  L’Account  Rent  in  Cancellazione 
non consentirà più al Rent di offrire i Servizi del Rent tramite la Piattaforma. Tuttavia, il Rent sarà 
tenuto al pieno adempimento dei propri obblighi derivanti dai Contratti di Noleggio già conclusi prima 
del passaggio dell’Account Rent allo stato “in cancellazione”. L’Account Rent in Cancellazione rimarrà 



attivo fino alla scadenza dell’ultimo Contratto di Noleggio concluso con un Utente Finale prima del 
passaggio dell’Account Rent allo stato “in cancellazione”. Decorso tale termine, l’Account Rent sarà 
rimosso definitivamente dalla Piattaforma. 

 
9. AGGIORNAMENTI,	MODIFICHE	O	SOSPENSIONE	DELLA	PIATTAFORMA	

	
1. La Piattaforma viene fornita "così come è" e BikeBoom non  fornisce  alcuna  garanzia  esplicita  o 

implicita in relazione alla Piattaforma e al suo funzionamento. BikeBoom non fornisce alcuna garanzia 
che la Piattaforma potrà soddisfare le esigenze dei Rent o che non avrà mai interruzioni o sarà privo di 
errori o che sarà privo di virus o bug. 

 
2. BikeBoom si adopererà per assicurare che la Piattaforma sia disponibile ininterrottamente 24 ore al 

giorno, ma non potrà in alcun modo essere ritenuta responsabile se, per qualsiasi motivo, la 
Piattaforma non sia accessibile e/o operativa in qualsiasi momento o per qualsiasi periodo. 

 
3. BikeBoom potrà, in qualsiasi momento, fornire o rendere disponibili aggiornamenti o miglioramenti 

della Piattaforma (gli "Aggiornamenti"), inclusi, senza limitazione alcuna, bug fix, miglioramenti 
delle funzionalità, inserimento di nuove funzionalità, cancellazione di funzioni esistenti o modifica 
delle stesse. Gli Aggiornamenti saranno disciplinati dalle presenti Condizioni a meno che non siano 
nuovi termini e condizioni siano forniti con tali Aggiornamenti, nel qual caso gli Aggiornamenti 
saranno disciplinati da detti termini e condizioni separati. 

 
4. Il Rent accetta che BikeBoom avrà facoltà, in qualsiasi momento e previo adeguato avviso, a sua 

esclusiva discrezione, di modificare la Piattaforma o sospendere e/o cessare la fornitura di specifiche 
funzionalità o di parte di esse. 

 
5. L'accesso alla Piattaforma può essere sospeso temporaneamente e senza preavviso in caso di guasto 

del sistema, manutenzione, riparazioni o per ragioni del tutto estranee alla volontà di BikeBoom. 
 
10. RESTRIZIONI	D’USO	DELLA	PIATTAFORMA	

	
1. È fatto divieto al Rent di: 

 
1. modificare, adattare, trasformare o tradurre la Piattaforma o i suoi contenuti, ad eccezione di 

quanto espressamente consentito dalle presenti Condizioni; 
 

2. concedere in sub-licenza o comunque trasferire i diritti d’uso sulla Piattaforma a terzi; 
 

3. decompilare, disassemblare o altrimenti tentare di scomporre il codice sorgente della 
Piattaforma; 

 
4. effettuare qualsiasi operazione di reverse engineering che permetta di cercare di identificare i 

parametri dell'algoritmo o delle altre funzioni della Piattaforma; 
 

5. eliminare, rimuovere, eludere, disabilitare, danneggiare o in altro modo interferire con i sistemi 
di sicurezza della Piattaforma, o con le limitazioni tecniche imposte tramite la Piattaforma; 

 
6. interferire o compromettere il funzionamento della Piattaforma o il suo utilizzo da parte degli 

Utenti Finali e degli altri Rent, con qualunque mezzo, anche attraverso il caricamento di virus, 
adware, spyware, worm o altre forme di codice malevolo; 

 
7. tentare di eludere le tecniche di filtraggio e verifica dei Contenuti applicate BikeBoom, o tentare 

di accedere a servizi o aree della Piattaforma a cui il Rent non è autorizzato ad accedere; 
 

8. usare la Piattaforma per scopi illeciti o in violazione di leggi o regolamentazioni locali, statali, 
nazionali o internazionali, tra cui a titolo puramente esemplificativo le leggi che regolano i diritti 
di proprietà intellettuale e altri diritti di proprietà, protezione dei dati e riservatezza. 

 
2. Il Rent accetta di manlevare e tenere indenne BikeBoom contro ogni perdita, danno, responsabilità o 

spesa sostenuta da BikeBoom in conseguenza della violazione di quanto previsto ai sensi dell’art. 12.1 
che precede. 

 
11. ASSICURAZIONE	

	
1. Per poter offrire i Servizi del Rent tramite la Piattaforma, il Rent è tenuto a stipulare e mantenere in 

essere, per tutta la durata delle presenti Condizioni una polizza a copertura della responsabilità civile 
verso terzi (la “Polizza	RCT”), con un massimale di 1.000.000,00 Euro (un milione/00) per sinistro. 

2. Il Rent dovrà trasmettere a BikeBoom il testo integrale della Polizza RCT per la sua verifica entro 30 



giorni dall’attivazione dell’Account Rent. 
 

3. Il Rent è obbligato a reintegrare la Polizza RCT che risulti ridotta o posta a riserva dall’assicuratore a 
seguito di denuncia di sinistro. 

 
4. Resta inteso che eventuali scoperti, franchigie, deducibili o, comunque, il pagamento di qualsiasi 

somma non indennizzata o coperta dalle polizze o garanzie sarà ad esclusivo carico del Rent. 
 
12. DICHIARAZIONI	E	GARANZIE	DEL	RENT	

	
1. Ferma restando ogni altra disposizione del Contratto, il Rent dichiara e garantisce: 

 
1. di essere un'impresa validamente costituita ed esistente, di esercitare legittimamente attività di 

noleggio di attrezzature sportive e ricreative e di essere legittimato e di avere tutte le 
autorizzazioni, licenze e permessi necessari per la prestazione dei Servizi del Rent; 

 
2. di non essere in stato di insolvenza, soggetto a procedura fallimentare, di concordato preventivo, 

ovvero ad altre procedure concorsuali a che alla data odierna non sono state presentate istanze 
per l’apertura di siffatte procedure; 

 
3. di provvedere puntualmente, in relazione a tutto il personale comunque impiegato per la 

prestazione dei Servizi del Rent, a tutti gli adempimenti retributivi, fiscali, contribuitivi, 
assicurativi obbligatori nonché a quelli previdenziali e quindi di essere in regola dal punto di vista 
contributivo, retributivo, delle assicurazioni sugli infortuni sul lavoro, dell’inquadramento 
contrattuale. 

 
4. di disporre di locali adeguati, sia per spazi che per ubicazione, alla natura dei Servizi del Rent 

offerti tramite la Piattaforma; 
 

5. di disporre di personale adeguato, sia per numero che per qualifiche, competenza ed esperienza 
professionali, alla prestazione dei Servizi del Rent; 

 
6. di effettuare puntualmente ogni attività di manutenzione ordinaria e straordinaria sui Prodotti, 

così che essi siano conservati secondo la miglior prassi del settore; 
 

7. che adempirà ai propri obblighi in base a ciascun Contratto di Noleggio con la massima etica, 
diligenza, professionalità e perizia, secondo le migliori prassi del settore e nel pieno rispetto della 
Normativa Applicabile; 

 
8. di essere altresì pienamente responsabile del proprio adempimento agli obblighi derivanti da 

ciascun Contratto di Noleggio e di tenere BikeBoom manlevata e indenne da qualsiasi pretesa e/o 
danno che il Rent possa provocare agli Utenti Finali o a terzi. 

 
2. Le predette dichiarazioni e garanzie si hanno per prestate all’atto dell’accettazione delle presenti 

Condizioni e ripetute in ogni momento e per tutta la durata reiterate senza soluzione di continuità. La 
violazione o non rispondenza al vero di alcuna delle dichiarazioni e garanzie sopra riportate darà titolo 
a BikeBoom di risolvere le presenti Condizioni ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 del Codice Civile 
mediante semplice comunicazione scritta da inviare al Rent a mezzo lettera raccomandata A/R o 
comunicazione a mezzo PEC e in tal caso il Rent dovrà manlevare e tenere indenne BikeBoom da 
qualunque danno, costo, onere, spesa, pretesa o altro esborso cui la stessa possa sostenere e/o subire 
per effetto della violazione delle predette dichiarazioni e garanzie. 

 
13. RISERVATEZZA	

	
1. Ai fini delle presenti Condizioni, le Parti si danno atto che con il termine “Informazione Riservata” si 

intende: 
 

1. qualsiasi informazione comunicata da una Parte all’altra in virtù del presente, relativamente alla 
propria attività (come ad esempio, business plan, progetti marketing, eventi, piattaforme, 
software prodotti, dati di mercato, strategie commercial etc.), nonché relativamente alle 
obbligazioni contrattuali assunte da ciascuna delle Parti, in qualsiasi forma e modo; 

 
2. ogni nota, studio, rielaborazione, documento o altro materiale che sia basato, contenga o 

comunque riporti le suddette informazioni. 
 

2. Non saranno considerate Informazioni Riservate le informazioni che siano di dominio pubblico al 
momento della comunicazione o lo diventino successivamente senza colpa della Parte ricevente o che 
Parte ricevente possa dimostrare essere state già a sua conoscenza al momento della comunicazione o 
essere state lecitamente ad essa comunicate da terzi, senza vincoli di riservatezza e limiti d’uso. 



3. Le Parti si obbligano a mantenere riservate tutte le Informazioni Riservate e la parte che le riceve si 
impegna: 

 
1. a mantenere segrete ed a non rivelare ad alcuna terza parte le Informazioni Riservate; 

 
2. a utilizzare le Informazioni Riservate esclusivamente al fine di espletare gli obblighi previsti per 

essa dalle presenti Condizioni Generali; 
 

3. a limitare l'accesso alle Informazioni Riservate e l'uso delle stesse e ai propri 
dipendenti/collaboratori che abbiano necessità di conoscerle. 

 
4. Le Informazioni Riservate sono e resteranno di piena ed esclusiva proprietà della Parte divulgante. 

 
5. Le disposizioni contenute nella presente clausola avranno efficacia per un periodo di 24 (ventiquattro) 

mesi oltre la scadenza del mandato. 
 
14. DOCUMENTAZIONE	E	VERIFICHE	

	
1. Il Rent si impegna a tenere le proprie scritture contabili in ordine, aggiornate e redatte secondo i 

corretti principi contabili, conformemente alla legge applicabile. Il Rent inoltre conserverà ogni altro 
documento che sia dallo stesso ordinariamente utilizzato nella propria attività d’impresa che sia utile a 
consentire l’accertamento da parte di BikeBoom dell’accuratezza dei dati relativi alla prestazione dei 
Servizi del Rent in favore degli Utenti Finali. Tale documentazione dovrà essere fornita, senza ritardo 
e comunque entro tre giorni lavorativi, a BikeBoom ove quest'ultima ne faccia richiesta. Il predetto 
obbligo di conservazione varrà, a seconda di quale dei due termini seguenti scada per ultimo, per un 
periodo almeno pari a tutta la durata delle Condizioni ovvero fino a quando non sia definitivamente 
cessato ogni Contratto di Noleggio. 

 
2. BikeBoom, a seguito di preavviso scritto di almeno 2 (due) giorni lavorativi, avrà diritto di accedere a 

qualsiasi locale, dipendenza, ufficio del Rent e richiedere qualsivoglia documento al fine di verificare il 
corretto adempimento degli obblighi posti a carico del Rent dalle presenti Condizioni. Tali verifiche 
potranno essere effettuate da BikeBoom anche congiuntamente a società terze nonché anche a mezzo 
di terzi da essa incaricati. Il Rent avrà diritto di partecipare, anche mediante propri rappresentanti, 
alle verifiche effettuate da BikeBoom. 

 
15. MODIFICA	O	AGGIORNAMENTO	DELLE	PRESENTI	CONDIZIONI	

	
1. BikeBoom potrà, in qualsiasi momento e con un preavviso di almeno 15 (quindici) giorni, proporre una 

modifica delle presenti Condizioni. Decorso il termine di preavviso, le modifiche alle Condizioni 
saranno pienamente valide e vincolanti per il Rent. È fatto salvo il diritto del Rent di recedere dalle 
Condizioni richiedendo la cancellazione e rimozione del proprio Account Rent, secondo quanto 
previsto dall’art. 10.4. 

 
2. BikeBoom potrà apportare modifiche alle presenti Condizioni senza preavviso ai Rent nel caso in cui: 

(i) BikeBoom sia tenuta ad adempiere a un obbligo normativo o regolamentare che impone di 
modificare i suoi termini e le sue condizioni in un modo che non consente di rispettare il periodo di 
preavviso di cui all’art. 17.1 che precede; (ii) BikeBoom debba modificare in via eccezionale i propri 
termini e condizioni per far fronte a un pericolo imprevisto e imminente finalizzato alla tutela della 
Piattaforma, dei Rent stessi o degli Utenti Finali da frodi, malware, spam, violazioni dei dati o rischi 
per la sicurezza informatica. 

 
16. LIMITAZIONE	DI	RESPONSABILITÀ	

	
1. Fatte salve le norme inderogabili di legge, le disposizioni che seguono disciplinano l’intero ambito di 

responsabilità di BikeBoom nei confronti del Rent derivante da: 
 

1. qualsiasi violazione o inadempimento delle proprie obbligazioni in base alle presenti Condizioni; 
 

2. qualsiasi dichiarazione e garanzia prestata ai sensi delle presenti Condizioni, ovvero qualsiasi 
garanzia derivante dalla legge. 

 
2. BikeBoom non risponderà in nessun caso nei confronti del Rent per perdite di profitto, perdite di dati 

o contratti, perdita di quote di mercato, perdita di chance, perdita di avviamento, incremento dei costi, 
danni di immagine e qualsiasi altra forma di danni indiretti o speciali. Fermo restando quanto precede, 
BikeBoom risponderà esclusivamente nei limiti del danno emergente secondo quanto previsto nella 
presente clausola. 

 
3. BikeBoom non risponderà nei confronti del Rent di alcun evento dannoso a meno che il Rent non abbia 

comunicato la propria contestazione a BikeBoom per iscritto, entro il termine di 30 giorni dal 



momento in cui sia venuto a conoscenza delle circostanze che possano far insorgere tale 
responsabilità. 

 
4. In aggregato la responsabilità di BikeBoom derivante dalla prestazione dei Servizi BikeBoom e dalla 

disponibilità della Piattaforma, anche in conseguenza di una pluralità di eventi dannosi, non potrà 
comunque eccedere un massimo pari al 50% (cinquanta) dell’ammontare netto del Corrispettivo 
corrisposto dal Rent nell’anno solare precedente a quello in cui l’evento dannoso si è verificato. Sarà 
responsabilità del Rent dotarsi di idonee polizze assicurative a copertura dei danni da esso subiti che 
dovessero eccedere il predetto limite massimo di responsabilità. 

 
17. PROPRIETÀ	INTELLETTUALE	SUL	MARCHIO	BIKEBOOM	E	SULLA	PIATTAFORMA	

	
1. Il Rent riconosce e accetta che il marchio BikeBoom (anche nella sua versione figurativa) e la 

Piattaforma sono di proprietà esclusiva di BikeBoom, e tutti i Diritti IP ad essa relativi spettano 
esclusivamente a BikeBoom. Le presenti Condizioni e l'utilizzo della Piattaforma non conferiscono al 
Rent alcun titolo di proprietà sulla Piattaforma o sul marchio BikeBoom, per cui viene concessa 
esclusivamente una licenza d'uso limitata, non trasferibile e revocabile in conformità ai termini delle 
presenti Condizioni. 

 
2. Per tutta la durata delle presenti Condizioni, il Rent potrà utilizzare nella propria corrispondenza, 

sulla documentazione condivisa con gli Utenti Finali, nelle insegne esposte all'esterno della propria 
sede e dipendenze la dicitura di "Rent Point BikeBoom”. A tal fine, sarà consentito al Rent di utilizzare 
il marchio "BikeBoom", anche nella sua versione di marchio figurativo, purché ciò avvenga 
esclusivamente allo scopo di indicare l’offerta dei Servizi del Rent tramite la Piattaforma e l'uso sia 
conforme ai principi della correttezza professionale. Qualsiasi altro uso del marchio BikeBoom diverso 
da quelli qui espressamente previsti deve ritenersi vietato ai sensi delle presenti Condizione. 

 
3. Ogni uso della denominazione "Rent Point BikeBoom" e del marchio BikeBoom dovrà cessare 

immediatamente in caso di cessazione degli effetti delle presenti Condizioni, per qualunque causa 
intervenuta. 

 
18. DISPOSIZIONI	GENERALI	

	
1. Tutte le comunicazioni da parte dei Rent devono essere inviate tramite le modalità indicate nella 

Piattaforma. Il Rent accetta di ricevere tutte le comunicazioni relative alle presenti Condizioni a mezzo 
posta elettronica all’indirizzo indicato in fase di registrazione dell’Account Rent. 

 
2. Le rinunce di una delle Parti a seguito di una violazione o di un inadempimento di una qualsiasi delle 

disposizioni delle presenti Condizioni compiuta da una delle Parti non potrà essere considerata come 
rinuncia generale per la violazione commessa dall’altra parte della stessa. 

 
3. Nessuna delle Parti sarà ritenuta responsabile per ritardi o inadempimenti alle presenti Condizioni 

dovuti a cause che vanno oltre ogni ragionevole controllo. Tali eventi comprendono - in via 
esemplificativa e non esaustiva - calamità naturali, scioperi, blackout, rivolte, atti di guerra, epidemie, 
atti governativi emessi in conseguenza di tali fatti, incendi, rottura delle linee di comunicazione, 
carenza di energia, terremoti, o altri disastri simili. 

 
4. Qualora una disposizione delle presenti Condizioni sia dichiarata invalida o inefficace da un organo 

giurisdizionale competente, l’invalidità o l’inefficacia di tale disposizione non avrà effetti sulle altre 
disposizioni che rimarranno in vigore e continueranno ad avere effetto. 

 
5. Il Rent accetta di collaborare con e assistere BikeBoom in buona fede e di fornire a BikeBoom le 

informazioni e intraprendere le azioni che possano da quest’ultima essere ragionevolmente richieste, 
in relazione a qualsiasi indagine intrapresa da BikeBoom in relazione all'uso o abuso della Piattaforma. 

 
19. LEGGE	APPLICABILE	E	FORO	COMPETENTE	

	
1. Le presenti Condizioni sono disciplinate dalla legge italiana. 

 
2. Qualsivoglia controversia comunque connessa o derivante dalle presenti Condizioni sarà devoluta alla 

competenza esclusiva del Foro di Milano. 
 
 
 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, il Rent riconosce di aver specificamente 
letto e accettato le seguenti clausole delle presenti Condizioni: 3.3;	3.4;	4.7;	4.9;	4.10;	5.3;	7.2;	7.3;	7.5;	7.6;	
7.7;	7.10;	8.3;	8.4;	8.6;	9.4;	9.6;	9.8;	10.3;	11;	14;	15;	17;	18;	20.3;	21.2. 



 


